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Res Severa Verum Gaudium

v. T.m. 1(2022)

RESUMO

As Lawtechs e Legaltechs sdo novas tecnologias
que, conectadas e voltadas a area juridica, surgiram
como uma ferramenta para auxiliar no
desenvolvimento otimizado do processo eletronico,
da gestdo advocaticia ¢ do acesso facilitado pelo
cidaddo comum de uma gama de direitos. Ainda
sem regulamentagdo especifica sobre o tema no
Brasil, essas tecnologias mantém relagdo com a Lei
de Inovacdo Tecnologica, o Marco Civil da Internet,
o Marco Legal de Ciéncia e Tecnologia e a Lei
Geral de Proteg¢do de Dados Pessoais. As atividades
mais comuns de Lawtechs e Legaltechs sdo a gestdo
de escritorios, consultoria, estatistica,
probabilidades, levantamento de dados e
jurisprudéncias e automacao de documentos.
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ABSTRACT
Legaltechs and lawtechs are new technologies that,
related and designed for the legal field, emerged as
a tool to help in the optimized development of the
electronic process of law, of legal practice
administration and of the access of the common
citizen to a series of rights. Still without specific
regulations on Brazil, these technologies maintain
relations to the new Lei de Inovagdo Tecnologica
(Technological Innovation’s Law) and Marco Civil
da Internet (Brazilian Civil Right Framework for
the Internet), Marco Legal de Ciéncias e Tecnologia
(Science and Technologies Framework) and the Lei
Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (General
Personal Data Protection Law). The most common
activities of Lawtechs and Legaltechs are the
management of law firms, consulting, statistics,
probabilities, data and case law collection and files
automation.
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INTRODUCAO

A ministra do Supremo Tribunal Federal Carmem Lucia, em entrevista ao jornal

Valor Economico, em 2015, classificou o nimero de processos em tramitagdao nos tribunais

brasileiros como “assustador”. Comparou ainda as supremas cortes dos Estados Unidos e a

brasileira;:

O STF brasileiro resolveu 125 mil casos, enquanto a Suprema Corte americana teve
135 casos resolvidos no ano passado. Pensaram que havia um problema de
traducdao”. Na avaliagdo dela, “este ¢ um modelo que a sociedade brasileira

concebeu, cada vez mais ha um clima de litigiosidade”.

9 7

De fato, nas ultimas décadas instaurou-se a cultura da litigancia, da massificagdo dos

processos. Sendo esse um problema que o Poder Judiciario ndo estava preparado para

enfrentar. Pelo menos, ndo sozinho.

7SALES, Robson. Numero de processo em tramitagdo ¢ assustador, diz ministra do STF. Valor Econémico, 2015.
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Apds as falas acima, Carmen Lucia elogiou o sistema eletronico no Poder Judiciario,
“que da celeridade e reduz custos no processo”.® A ministra se referia ao Processo Judicial
Eletronico, o PJe, que teve suas atividades iniciadas em 2009, a partir do Conselho Nacional
de Justica. Tal inovacdo foi a mola propulsora para os avangos tecnoldgicos que permearam o
processo e o Direito. Hoje, o acesso a Justiga de modo eletronico, digital e virtual junta-se as
startups para oferecer as mais diversas tecnologias aplicaveis ao meio juridico.

Isto posto, o artigo tem como objetivo tratar sobre a importancia das lawtechs e
legaltechs na celeridade processual e a intervenc¢do do Direito brasileiro na sua regulacao.

As lawtechs e legaltechs sdo essas startups que criam produtos virtuais para o meio
juridico, prometendo revolucionar o Direito através de solucdes inteligentes para o processo.
Dentre elas estao o desenvolvimento de atividades como automacao de contratos, alimentagao
do sistema interno de escritdrios de advocacia, solugdes extrajudiciais, dosimetria da pena,
probabilidade de admissdao de uma agdo, estimativa de procedéncia de pedidos em
determinados tribunais e outras solugdes que sdo consideradas aliadas na gestdo de tempo e
qualidade de servigo.

Assim, convergindo o processo e a tecnologia, mesmo sob o clima de crescente
litigiosidade, pode ser possivel garantir uma otimizagdo do acesso a justica. Pontua-se que
“acesso a justica” ndo se reduz ao acesso ao Judiciario. Além de iniciar um processo, para
efetivacao deste direito € necessario assegurar qualidade na sua conducao. Que, de certo, essa
convergéncia propiciara.

A relevancia da internet e das novas tecnologias da informag@o na sociedade atual é
inconteste, sendo reconhecida pelo Programa das Nag¢des Unidas para o Desenvolvimento e
pelo Conselho da Europa.” Com essas ferramentas, o desenvolvimento humano pode alcangar
niveis desejaveis do exercicio da cidadania e do acesso a justiga, diga-se, justica com

qualidade.

1 CONCEITOS

No Brasil, desde 1981 ha adequacdes das leis em relacdo ao uso da tecnologia no
ambito juridico. No entanto, somente apds a Lei n.° 11.419/06 que trata da implantacdo da

informatizagdo do processo judicial, realmente se firmou a inovagdo do uso de recursos

$ SALES, Robson. Ntimero de processo em tramitacao ¢ assustador, diz ministra do STF. Valor Econémico, 2015.
* COUNCIL OF EUROPE. Declaration of the Committee of Ministers on human rights and the rule of law in the
Information Society. Council of Europe, 2005.
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tecnoldgicos na pratica, na qual estd totalmente de acordo com a Constitui¢do em seu artigo
5°, LX. Assistindo o principio constitucional da publicidade e tornando mais acessivel para
todos os tramites processuais, de forma virtual, por meio da internet, sejam eles julgados ou
ndo. Exceto aqueles que estejam sob sigilo ou tramitem em segredo de justi¢a. E desde entao,
mesmo de forma gradativa, ja ¢ uma realidade em diversos estados brasileiros.

Depois de introduzido esse novo cenario, foi ele que possibilitou o surgimento de um
novo tipo de empresa: as startups juridicas, denominadas lawtechs. Que nada mais sdo do que
a combinagdo da tecnologia e do direito. Combinando a expertise no Direito com as
oportunidades tecnologias para oferecer inovagdes a rotina juridica.

Nesse sentido, o portal PROJUDI", especializado na informatizagdo de todos os

cartorios judiciais do Pais, define que:

As Lawtechs sdo Startups que desenvolvem tecnologias aplicaveis ao meio
juridico. Para explicar ele desmembra a palavra, Law significa lei ¢ Tech é a
abreviagdo traduzida do inglés de tecnologia, ou seja, a jungdo de lei ¢
tecnologia. Em outras palavras, as Lawtechs estdo ligadas diretamente com o
mundo juridico, ou melhor, sdo programas criados para facilitar o fluxo e
tratamentos de informagdes juridicas.

Isabella Camara especifica em seu artigo “Lawtech: o que € e como estd o mercado

para essas startups?” a diferenca entre os termos, vejamos:

No exterior, o termo Legaltech ¢ utilizado para denominar solu¢des ou startups
que prestam algum servigo para o proprio mercado juridico: advogados,
advocacias e departamentos juridicos de empresas. Ja as Lawtechs, sdo famosas
por desenvolverem solugdes para o publico final dos advogados. No entanto,
essa diferenga parece ndo existir aqui no Brasil."?

Erik Nybo, confirma este pensamento, ressalvando em seu artigo intitulado “Como
as LawTechs estdio mudando a advocacia”, que: “Lawtechs ou Legaltechs, ambos nomes
utilizados para as empresas do segmento, sdo startups focadas em criar produtos ou servi¢os

para o mercado juridico.”"

2 COMO FUNCIONAM E SUAS CATEGORIAS

As lawtechs e legaltechs estdo ganhando cada vez mais, espago e notoriedade no

ambito juridico, por apresentar solucdes a problemas enfrentados pelos advogados, facilitando

1% Sigla para Processo Judicial Digital, sofiware mantido pelo Conselho Nacional de Justiga.

"' DIAS, Péricles Ottoni. Direito Digital: As lawtechs e a nova visdo da gestdo juridica brasileira. 2020, p. 4.

12 CAMARA, Isabella. Lawtech: O que ¢ e como esta o mercado para essas startups? Em: STARTSE. Lawtechs:
Como elas podem acelerar a justi¢a e transformar a carreira dos advogados. Sdo Paulo: StartSe 2019, p. 4.
BNYBO, Erik. Como as lawtechs estdo mudando a advocacia. E-commerce Brasil, 2017.

Porto Alegre, v. 7, n. 1, p. 245.273, dez. 2022, Res Severa Verum Gaudium
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a sua produtividade, organizacdo e execu¢ao dos processos. Assim, pelos inimeros beneficios
propostos por essas tecnologias que facilitam o cotidiano dos advogados e advogadas na
execugdo da pratica juridica, citamos as seguintes categorias que demonstram na pratica como
lawtech e legaltech auxiliam na rotina dos profissionais do direito.

Conforme a Associagdo Brasileira de lawtechs e legaltechs (AB2L), existem 13
categorias de startups juridicas, divididas em: analytics e jurimetria; automacao e gestdo de
documentos; compliance; conteudo juridico, educagdo e consultoria; extracdo e
monitoramento de dados publicos; gestdo de escritorios e departamentos juridicos;
Inteligéncia artificial no setor publico; redes de profissionais; regtech, resolu¢ao de conflitos
online; taxtech, civictech, e por fim a real estate tech.

O principal objetivo dessas categorias de startups ¢ facilitar o acompanhamento e
consultas do processo judicial, além de promover a extragdo de informagdes publicas, como a
legislacdo e os entendimentos jurisprudenciais acerca de um determinado tema, como sera

analisado a seguir.

2.1 Automacio e gestio de documentos

A elaboragdo e preenchimento de documentos nos escritorios exigem um longo
tempo. Tempo este que poderia ser utilizado em outras atividades mais complexas e que
exigem mais concentragdo e foco dos advogados. Nesse sentido, diante da deficiéncia
percebida, algumas /lawtechs desenvolveram softwares de automagdo de documentos
juridicos, para gerir todo ciclo de vida de contratos e processos.

Assim, as legaltechs criaram sistemas capazes de gerir os documentos e acompanhar
automaticamente o processo, identificando em que fase se encontra e as modificagdes
realizadas no decorrer. Essa funcdo trouxe uma enorme economia de tempo para os
escritorios, no instante em que a coleta de informagdes, o armazenamento no sistema digital e
unificacdo desses dados, sdo capazes de reproduzir um padrao de documento, agilizando todo
tramite processual.

Além disso, as informagdes ja inscritas no banco de dados demonstram, através de
alertas, o fim dos prazos, as datas para realizagdo de alguma movimentacdo processual,
organizando toda gestdo interna dos escritorios.

A modificacdo do processo virtualmente também gera uma facilidade tanto para o
advogado quanto para o cliente, visto que este passa a possuir um acesso mais facil do seu
caso, identificando toda modificagdo processual. Em conformidade a isso, com as

Res Severa Verum Gaudium Porto Alegre, v. 7, n. 1, p. 245-273, dez. 2022
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informagdes reunidas virtualmente, sdo diminuidas perdas de documentos e informagdes
importantes para o processo, gerando, assim, uma evolucdo quando a integridade das
informagdes contidas no caso.

A exemplo de um soffware que executa essa funcdo voltada para automatizagao,
citamos o Looplex, responsavel na produ¢do automatizada de documentos juridicos, como

peticdes e contratos, e seu principal beneficio € a economia de tempo e a diminui¢do de

falhas.

2.2 Gestao de escritorios e departamentos juridicos

Diante das inimeras informagdes que um grande escritorio pode conter, ¢ necessario
que haja uma gestdo interna, capaz de organizar todos os processos, melhorando a sua
produtividade. Ressalta-se que, se o advogado ou advogada ndo gasta mais tempo gerindo
manualmente a administragdo dos dados, ha uma efetivagio do seu tempo e,
consequentemente, um aumento no faturamento, por despender seu trabalho em atividades
mais complexas.

Atualmente, no Brasil, muitos escritdrios possuem esse software, por permitir que os
advogados ndo atribuam seu tempo em atividades facilmente desenvolvidas pelo sistema,
aumentando a produtividade na responsabilidade de gerir as finangas, processos € prazos com
uma maior organizacdo. A exemplo de software que desenvolve esse tipo de atividade,
podemos citar a lawtech contraktor. E uma plataforma que possibilita a gestdo de contratos em

nuvem, facilitando a organiza¢do de documentos importantes para o escritério.

2.3 Analytics e jurimetria

O sistema coleta dados juridicos e os examina por meio de dados estatisticos. Essa
ferramenta possibilita que sejam ofertadas solugdes para cada caso concreto e como sera feito
a sua resolugdo. Por meio de analises jurisprudenciais ¢ extraida a porcentagem do €xito da
acdo, manifestando como ¢ o entendimento de determinados tribunais de cada estado sobre
uma matéria especifica.

Marcelo Guedes Nunes afirma que “definir a Jurimetria como a disciplina do
conhecimento que utiliza a metodologia estatistica para investigar o funcionamento de uma

ordem juridica”.'* Nesse sentido, a jurimetria auxilia os advogados a tomarem determinadas

“NUNES, Marcelo Guedes. Jurimetria: como a estatistica pode reinventar o direito. 2016

Porto Alegre, v. 7, n. 1, p. 245.273, dez. 2022, Res Severa Verum Gaudium



Legaltechs e lawitechs: consideragdes no direifo brasileiro 251

decisdes acerca da possibilidade de éxito de cada caso, visto que os dados examinados foram
levantados empiricamente e sdo informacgdes sobre casos semelhantes.

O principal objetivo do sistema € realizar uma filtragem de informagdes estratégicas,
vinculadas ao caso concreto e, a partir disso, retirar as informagdes mais relevantes e
proveitosas para o seu caso, produzindo uma argumentacdo mais solida e valida. Tudo isso
economiza tempo dos advogados e permite uma andlise mais cirargica do caso, mais
detalhada e fundamentada. Além disso, sdo informagdes com elevadas estimativas de acerto,
respaldadas juridicamente por precedentes e pelo aparato legal.

Um exemplo de lawtech desse setor ¢ o Jusbrasil, um servico de busca de

jurisprudéncia que unifica e colaciona todas as informagdes dos tribunais patrios.

2.4 Resolucao de conflitos on-line

Diante da morosidade no judicidrio, existem soffwares atuais que geram um meio
mais célere para ser resolvido o conflito. Algumas lawtechs criaram solugdes dedicadas a
resolucdo de conflitos, por meio de ferramentas onlines para que as partes realizem a
mediacdo, conciliagdo ou arbitragem. Ou seja, sdo mecanismos que a parte encontra para
resolver o litigio extrajudicialmente, sem que o proprio juiz designe essas resolucdes de
conflito, agilizando todo trdmite processual.
Um exemplo dessa lawtech ¢ o Sem Processo, que busca celebrar acordos
diretamente com as empresas sem a necessidade de ir a Justica. Também realiza a mediagao

online (MOL) que, de acordo com seu site, ja realizou 250 mil casos, com 80% de aceites.

2.5 Conteudo juridico, educacgio e consultoria

Esses sistemas visam que os operadores do direito interessados em receber noticias
atuais sobre o contexto juridico, recebam notificagdes, chamadas pushs, caso ocorra alguma
modificagao legislativa, jurisprudencial ou doutrinaria.

Visam, justamente, a disseminac¢do do conhecimento juridico de forma mais efetiva e
facil, por portais de informagdes que trazem um compilado de noticias atuais, acerca do setor
no qual esta inserido. O que ¢ imensamente util para quem precisa estar todo o tempo ciente

das mudancgas no meio juridico.

Res Severa Verum Gaudium Porto Alegre, v. 7, n. 1, p. 245-273, dez. 2022
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Esses softwares garantem aos advogados o acesso a um conhecimento confiavel, de
modo que estes possam se resguardar de que aquelas informagdes prestadas sdo validas, além

de poder encontrar tudo em um s6 ambiente virtual.

2.6 Extraciao e monitoramento de dados publicos

Os dados publicos, como andamentos, legislagdes, jurisprudéncias, publicagdes e
documentos cartorarios, sdao amplamente divulgados por meio das lawtechs, que informam
digitalmente toda alteracdo acerca desses dados.

Tal coletinea de informagdes facilita a sua disseminacdo, rompendo com a
necessidade de ir aos cartérios publicos presencialmente para ter ciéncia de alguma
informacao. Ademais, o proprio sistema reune e organiza todas as informagdes publicadas em
um s6 ambiente virtual. A exemplo, podemos citar a upLexis'’, que oferece essa solugio para

os advogados.

2.7 Redes de profissionais

Diante da saturagdo em que muitas areas juridicas se encontram, muitos advogados
necessitam se destacar de diversas formas para conseguirem prospectar clientes. Com o
auxilio de lawtechs do grupo de redes profissionais, as empresas criam uma malha de
relacionamento entre especialistas que se conectam.

Essa conexdo entre os advogados permite que muitos realizem indicagdes entre si,
aumentando a prospec¢do de clientes e, até mesmo, que as empresas consigam encontrar
advogados especializados para poderem representa-los nos seus casos judiciais.

Além disso, é possivel que ocorra a conexdo direta entre o cliente e o advogado. No
momento em que a pessoa necessita do amparo juridico e informa a sua caréncia, solicitando
um profissional do direito. Podemos exemplificar através dos sites que promovem algum
contetdo juridico informacional para o publico e na mesma pagina oferecem um apoio
juridico através de uma frase sugerindo o contato com um advogado on-line.

Assim, as plataformas promovem uma relagdo entre o advogado e o cliente por meio
de um método efetivo e educativo, haja vista que promoveu primeiramente uma noticia capaz

de interessar o cliente e motiva-lo a busca pela efetivacdo de um direito. Permitindo que o

!5 Plataforma utilizada por empresas de todos os tipos para agilizar a coleta de informagdes sobre pessoas fisicas
e juridicas.

Porto Alegre, v. 7, n. 1, p. 245.273, dez. 2022, Res Severa Verum Gaudium
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cliente esteja a vontade para tirar duvidas, conversar e entender sobre o seu processo, ou

mesmo sobre inicia-lo.

2.8 Compliance

As lawtechs desenvolvidas nessa area estdo relacionadas a execuc¢do de normas
legais e politicas internas das instituigdes. E um mecanismo desenvolvido para fomentar o
cumprimento das regras, tanto no ambito legal, quanto sobre as questdes internas da empresa,
para manter a empresa/escritorio em compliance.'® Com isso, o principal objetivo é
desenvolver uma cultura organizacional ética e que esteja sempre dentro dos limites legais.

Essa lawtech beneficia imensamente as empresas, no momento em que diminuem os
possiveis riscos juridicos que poderiam ser cometidos, evitando quaisquer irregularidades
internas.

Para isso, ¢ importante destacar que os softwares utilizam como base a legislagdo
brasileira e internacional, e as orientacdes sobre as proprias politicas internas enviadas pela

empresa. Assim, € possivel que sejam feitas todas as andlises e que se evite qualquer tipo de

violagao legislativa, mantendo um ambiente ético e probo.

2.9 Inteligéncia artificial (IA) para o setor publico

A Inteligéncia Artificial foi desenvolvida para o setor publico visando a tomada de
decisdes, ou até mesmo, a realizacdo de tarefas simples que ndo precisem efetivamente da
interferéncia humana. A exemplo disso, podemos citar a aplicacdo da IA na aplicagdo de
consultas de dados do processo e jurisprudéncias dos tribunais.

Existem temas, como as execugdes fiscais, que ndo exigem uma especificagdo maior
na elaboragdo das peticdes. Pioneira no tema, a Procuradoria-Geral do Distrito Federal foi a
primeira a realizar os testes para implementar a [A, objetivando que os 300 mil processos de
divida ativa fossem realizados rapidamente.

Ressalta-se ainda que os procedimentos automatizados serdo feitos em fases
especificas do processo, o que ndo exclui a posi¢do humana nas relacdes processuais. O

processo automatizado consegue selecionar peti¢des mais adequadas para cada caso concreto.

' Traduzido como “conformidade”. Condi¢do daquilo que estd conforme o pretendido ou previamente
estabelecido.

Res Severa Verum Gaudium Porto Alegre, v. 7, n. 1, p. 245-273, dez. 2022



254 Davidu Silva Sontana, Diana Caring Mocedo Jordan, Joaguim Lucas Cruz Nogueira, Maria Antania Sena dos Santos Ramaths,

Marta Chara Sema dog Santos Bamalfio, Mirfo Edvarda Torres Moraes Diar Lima

Outro exemplo de orgdo publico que aderiu a essa categoria de lawtech foi o
Tribunal de Justica de Rondonia, que desenvolveu o sistema Sinapses. Esse sistema permite
que haja uma automatizagdo em funcgdes que nao necessitem de uma analise humana, por
exemplo, a leitura de documentos, movimentagdo de processos, sumarizagao e parametrizacao
de decisdes. Essa ferramenta ¢ realizada através do PJe, gerenciado pelo Conselho Nacional
de Justica através do Laboratorio de Inovagdo.'’

As principais funcionalidades deste sistema sdo: sugestdo de movimentagao ao
processo; identificacdo de possiveis casos de prevencao; identificagdo de similaridade entre
documentos; leitura e edicdo de acorddos; sugestdes de palavras (autocomplete); elaboragio
de resumos customizados de textos; classificagdo das peti¢des iniciais de acordo com temas
pré-estabelecidos (energia, banco, dentre outros).'

O Superior Tribunal de Justica em 2019 aderiu ao sistema Athos, que analisa todos
os acordaos proferidos e agrupa as decisdes de acordo com as teses tratadas em cada peca
processual. Ou seja, de acordo com cada caso e suas similitudes é possivel verificar qual
entendimento jurisprudencial acerca do tema, quais as decisdes e precedentes sobre o caso.

Portanto, os mecanismos de automagdo implementados no judiciario garantem uma
maior agilidade e celeridade no julgamento, além de proferir uma sentenca mais eficiente e
justa em cada caso, por terem avaliado a agdo e identificado os precedentes mais compativeis,

sendo uma util ferramenta contra a morosidade do judiciario.

2.10 Regtech

As regtech (regulatory technology) sao feitas com objetivo de resolver os problemas
gerados devido as exigéncias legais feitas para que as empresas/escritorios estejam
regularizados.

E cedi¢o que as empresas precisam se adequar as leis brasileiras, para poderem atuar
no mercado. Assim, as regtech analisam todos os requisitos legais que a empresa precisa

seguir. As principais fun¢des dessa tecnologia sao os calculos de riscos que a empresa pode

17 A Portaria do Conselho Nacional de Justiga n.° 25, de 19/02/2019, instituiu o Laboratoério de Inovagdo para o
Processo Judicial em meio Eletronico e o Centro de Inteligéncia Artificial aplicada ao PJe. No entanto, foi
revogada pela Resolugdo n.° 395, de 07/06/2021, que instituiu a Politica de Gestdo da Inovag@o no ambito do
Poder Judiciario.

'8 ANDRADE, Juliana Loss de; BRAGANCA, Fernanda. Inteligéncia Artificial nos Tribunais Brasileiros. Em:
LAGE, Lorena Muniz ¢ Castro; LANNES, Yuri Nathan da Costa; FALEIROS JUNIOR, José Luiz De Moura
(coord.). Inteligéncia artificial, startups, lawtechs e legaltechs: Anais do XI Congresso RECAJ-UFMG, 2020, p.
35.
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passar, geracdo de relatdrios regulatorios, otimizagdo de processos judiciais € armazenamento

seguros dos dados dos clientes.

2.11 Taxtech

Do inglés tax technology, tecnologia fiscal ou tecnologia tributéria, essa ferramenta
visa promover a realiza¢ao da gestao interna dos escritérios e empresas no contexto tributario.
Dessa forma, ¢ uma ferramenta utilizada para que as empresas efetuem os pagamentos fiscais,
diminuindo os riscos de sangdes, multas e, até mesmo, litigio com os seus credores.

Assim, busca-se que o cumprimento de obrigagdes tributarias sejam feitas com uma
maior organizacao e facilidade, realizando as determinagdes legais. E nao sé isso, também sao
as aludidas ferramentas capazes de identificar as eventuais economias fiscais que estejam

disponiveis a cada negocio determinado.

2.12 Civiltech

As civictech (civic technology) sao tecnologias voltadas para a sociedade civil, que
promovem a judicializagdo em massa em casos que sdo recorrentes e que ocorrem de forma
reiterada para diversas pessoas. A tecnologia ¢ amplamente utilizada nas relagdes
consumeristas.

Porém, existem diversas criticas a esse método de contratagdo com os clientes. Muito
se discute acerca da judicializagdo em massa, sob a cultura dos danos morais implementadas
pelos escritérios. Ocorre que as civictechs promovem um aumento expressivo nas agoes
judiciais, devido as propagandas feitas indicando aos clientes a possibilidade de éxito sobre a
indenizacdo, em casos em que ndo haveria de fato os danos morais experimentados pelo
cliente.

Inclusive, o intuito da tecnologia seria propor uma resolugdo de conflitos através da
Lei de Mediagdo, porém, na pratica muitos escritorios judicializam as agdes, burocratizando
ainda mais o judiciario, sem necessidade, visto que muitas dessas a¢des seriam facilmente
resolvidas por outros métodos de solucdes de conflitos. Desse modo, a cultura da
judicializagdo implementada por esses escritorios acaba engessando a maquina publica e

prejudica a todos, devido a maior morosidade ao sistema judiciario.

2.13 Real estate tech
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Traduzido como tecnologia imobilidria, esse sistema visa a produgdo de solugdes
voltadas ao mercado imobiliario e cartorario, na elaborag¢ao e analise de contratos, transagdes

imobiliarias, operagdes financeiras e de seguros.

3 REGULAMENTACAO

Uma observagdo importante sobre as lawtechs e legaltechs € que estas nao tém uma
regulamentacdo especifica e direta quanto a forma de prestacdo de servigos e disponibilizagao
de suas tecnologias inovadoras.

Porém, percebe-se a existéncia de influéncias indiretas e esparsas, podendo ser
indicados alguns principios Constitucionais, como o da publicidade e o da razodvel duracao
do processo legal. Assim como na esfera legislativa, a Lei de Inovag¢do Tecnoldgica, o Marco
Civil da Internet, o Marco Legal de Ciéncia e Tecnologia e, por ultimo e mais recente, a Lei

Geral de Prote¢ao de Dados Pessoais.

3.1 Os principios constitucionais

O principio da Publicidade ¢ previsto pelo inciso LX do artigo 5° da Constitui¢ao
Federal e reproduz que “a lei s6 podera restringir a publicidade dos atos processuais quando
a defesa da intimidade ou o interesse social o exigirem”.

Deste modo, da a entender que todos os processos sdo publicos, de interesse social e
qualquer um pode ter acesso, contanto que seja respeitado o direito a intimidade das partes
interessadas, o que com a publicagdo da Emenda Constitucional n.° 45 de 2004 ficou ainda

mais claro, ao juntar ao artigo 93 o inciso IX, que comenta:

[T]odos os julgamentos dos orgdos do Poder Judiciario serdo publicos, e
fundamentadas todas as decisdes, sob pena de nulidade, podendo a lei limitar a
presenca, em determinados atos, as proprias partes e a seus advogados, ou
somente a estes, em casos nos quais a preservac¢do do direito a intimidade do
interessado no sigilo ndo prejudique o interesse publico a informagdio [...]."
(grifos nosso)

Entdo, na teoria, as startups nao teriam empecilhos em utilizar informagdes publicas

em seus softwares e ferramentas. Com a implementacao da Lei n.° 11.419 de 2006, foi

Y BRASIL, Emenda Constitucional n.° 45, de 30 de dezembro de 2004. 2004.
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simplificado esse mecanismo pois “foi possivel que pessoas e empresas tivessem acesso aos
processos de forma eletronica, incluindo as empresas de tecnologia juridica, as lawtechs”.*

Ja o principio da razodvel duracdo do processo legal esta expresso pelo inciso
LXXVIII do artigo 5° da Constituicdo Federal, que também foi introduzido na legislacdo
através da Emenda Constitucional n.® 45. Preceituando que “a todos, no ambito judicial e
administrativo, sdo assegurados a razodvel duragdo do processo e os meios que garantam a
celeridade de sua tramitacdo”.

O intuito deste dispositivo ¢ simplesmente buscar meios para otimizar, tornar os
processos mais eficientes, e diminuir a morosidade dos processos judiciais, sendo neste ponto

que entram as lawtechs e legaltechs, trazendo ferramentas para melhorar todo o processo,

tanto para os advogados, quanto para os servidores.

3.2 A Lei de Inovacao Tecnolégica, o Marco Lega de Ciéncia, Tecnologia e Inovacio

A Lei Federal n° 10.973, de 2004, conhecida como Lei de Inovagdo Tecnoldgica,

tem como principais objetivos:

a) promover maior desenvolvimento cientifico e tecnologico do pais;

b) estimular a transformag¢do das inovagdes concebidas no ambiente académico
(universidades e instituicdes cientificas) em tecnologia efetivamente
implementada no mercado produtivo e

¢) incentivar a coopera¢do entre as entidades publicas ¢ o setor privado, nas
diversas etapas do processo inovativo e produtivo, desde a criacdo da invengdo
até a transferéncia de tecnologia, mediante, por exemplo, licenciamento.?!

Diante da implementacao desta lei e com as modificagdes feitas pelo Marco Legal de
Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo, possibilitou-se a criagdo de Institui¢des Cientificas e
Tecnologicas (ICT), ambientes de inovagdo, como incubadoras e parques tecnoldgicos,
capacitagdo de profissionais e incentivos financeiros ndo reembolsaveis, podendo eles ser
privados ou publicos.

Nesse sentido, em se tratando de pesquisa financiada por entes Federativos, a
Propriedade Intelectual pode ser considerada da empresa ou esta pode “celebrar contrato de
transferéncia de tecnologia e de licenciamento para outorga de direito de uso ou de
exploragdo de cria¢do™ a fim de possibilitar o uso da tecnologia ou inovagdo para atender os

interesses publicos.

2 DIAS, Péricles Ottoni. Direito Digital: As lawtechs e a nova visdo da gestdo juridica brasileira. 2020. p. 11.
2l FEKETE, Elisabeth Kasznar; VIEGAS, Juliana. 4 Lei da Inovagédo: Lei n° 10.973, de 02.12.2004. 2006.
2 MELO, André Alves Pereira de. Marco Civil da Ciéncia, Tecnologia e Informagdo. 2016.
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Com o Decreto Federal n.° 9.283, de 7 de fevereiro de 2018, foi possibilitada a
concretizagdo de diversos pontos mencionados na Lei de Inovagdo e Tecnologia e no Marco

Legal da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao, como:

[Floi regulado as formas de estimulo a constru¢cdo de ambientes especializados e
cooperativos de inovagdo (capitulo II), a participacdo da instituicdo cientifica,
tecnologica e de inovagdo no processo de inovagdo (capitulo III), a inovagéo nas
empresas (capitulo IV), regulou os instrumentos juridicos de parceria (capitulo
V) as alteragdes orcamentarias (capitulo VI), a prestacdo de contas (capitulo
VII), e principalmente, regulou as formas e procedimentos de contratagdo de
produtos para pesquisa e desenvolvimento (capitulo VIII) e definiu as regras
tributarias sobre a importagdo de bens para pesquisa, desenvolvimento e
inovagdo.”

Em meio a este contexto, encontraram as legaltechs e lawtechs uma maior
possibilidade de ascensdo. Os esforgos destinados a investimentos em desenvolvimento
cientifico observados nas mencionadas legislagdes consequentemente encaminham e motivam

os profissionais do direito do pais a evoluirem seus métodos de exercicio da atividade

juridica, pelos incentivos a utilizagdo de praticas inovadoras.

3.3 Marco civil da internet e a lei de protecao de dados

O Marco Civil da Internet foi sancionado com o objetivo de impor limites “entre

empresas operadoras de produtos ou servigos associados a internet e os seus respectivos

usudrios dentro do territério nacional”.**

A Lei 12.965, de 23 de abril de 2014, conhecida como a lei do Marco Civil da
Internet, veio preencher este papel estabelecendo principios, garantias, deveres e
direitos para o uso da rede mundial de computadores no Brasil, determinando,
igualmente, as diretrizes que poderdo ser adotadas pelo Poder Publico sobre este
assunto, especialmente para garantir o direito de acesso desta rede a todas as
pessoas fisicas e juridicas (artigo 4°, inciso ).

Os principios mencionados sdo os expressos pelo artigo 3° da lei em anélise®,
vejamos:

Art. 3° A disciplina do uso da internet no Brasil tem os seguintes principios:

I - garantia da liberdade de expressdo, comunicagdo e manifestacdo de
pensamento, nos termos da Constitui¢do Federal;

II - protecédo da privacidade;

2 CASTRO, Leticia de Oliveira. O sistema juridico brasileiro e as inovagées tecnoldgicas: cenario juridico face
as law techs e legaltechs. 2018. p. 39.

2* CHC Advocacia. Marco Civil da Internet: o que é € o que muda para o seu negdcio. 2019.

2 ARAUJO, Marcelo Barreto de. Comércio eletronico;, Marco Civil da Internet; Direito Digital. 2017, p. 83.
Grifo nosso.

26 BRASIL. Lei Federal n°® 12.965, de 23 de abril de 2014. 2014.
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II1 - protegdo dos dados pessoais, na forma da lei;

IV - preservagdo e garantia da neutralidade de rede;

V - preservacdo da estabilidade, seguranga e funcionalidade da rede, por meio de
medidas técnicas compativeis com os padrdes internacionais e pelo estimulo ao
uso de boas praticas;

VI - responsabiliza¢ao dos agentes de acordo com suas atividades, nos termos da
lei;

VII - preservagdo da natureza participativa da rede;

VIII - liberdade dos modelos de negdcios promovidos na internet, desde que nao
conflitem com os demais principios estabelecidos nesta Lei.

Diante do exposto, pode-se observar que esta lei impds diretrizes para assegurar os
direitos dos individuos que utilizam a internet e impedir que suas informagdes fossem usadas
de forma indevida por empresas. Sendo assim, foi uma referéncia para introduzir a discussao
do assunto e assegurar o sigilo das informagdes pessoais dos consumidores.

Portanto, as lawtechs e legaltechs precisaram se adequar a legislacao, as informagdes
sdo publicas, no entanto, para serem usadas precisam do consentimento do consumidor. E
com a posterior criacdo da Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LPGD) a situagdo ficou
ainda mais regulamentada, pois houve uma padronizacido do acesso ¢ uso dos dados, com o
intuito de promover a protecao dos “direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o

livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural” >’

Diante disso, a LGPD influenciara muito as LawTechs quando essa for trabalhar
com dados ¢ informac¢des de pessoas fisicas e empresas. Isso porque tera
limitagdes em diversas fases do processo, ou seja, a partir dessa nova lei, as
informagdes, mesmo oriundas de processos publicos, terdo limites de como serdo
usados, necessitando de permissdes de usuarios. Nesse cenario, possivelmente,
uma Lawtech ndo podera obter informagdes publicas de um processo eletronico
para vende-las a terceiros sem que o os proprietarios deem algum tipo de
anuéncia, autorizacdo, podendo ser fundamentado nos principios elencados no
Art. 6 da LGPD, como por exemplo: finalidade; adequacao, necessidade, livre
acesso, transparéncia, seguranga, prevengdo, nao discriminacdo e
responsabilizagdo ¢ prestagdo de contas.”

Logo, deve ter-se em mente que as legaltechs e lawtechs ndo podem ser geridas de
maneira arbitraria, havendo a necessidade da utilizacdo dessas tecnologias de modo adequado
as disposicdes normativas vigentes a fim de que ndo virarem armas nas maos dos detentores

de maior poder aquisitivo e, principalmente, para ndo serem lesados direitos alheios.

4 IMPACTOS POSITIVOS NO MERCADO
No mundo globalizado e capitalista, ha a necessidade de otimizacao do tempo e das

tarefas a fim de aumentar a produtividade. Por este motivo, as legaltechs e lawtechs

2" BRASIL. Lei Federal n.° 13.709, de 14 de agosto de 2018. 2018.
2 DIAS, Péricles Ottoni. Direito Digital: As lawtechs e a nova visdo da gestdo juridica brasileira. 2020, p. 12.
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adquiriram bastante notoriedade, contando com um aumento de 300% no cendrio nacional em
relagdo ao ano de 2017, segundo a Associagdo Brasileira de Lawtechs e Legaltechs.”

Assim, os softwares juridicos dominaram o mercado por garantir, dentre os seus
beneficios, maior eficiéncia e celeridade as atividades do Poder Judiciario, crescimento do
faturamento de advogados, maior acesso a justica, além de exercer uma fun¢do educadora

sobre a populagdo no que tange ao conhecimento de seus direitos.

4.1 Eficiéncia e celeridade

No cenario atual de busca pela produtividade, o Poder Judiciario ndo ficou excluido
de tal necessidade. Nesse sentido, a Constituicdo Federal e o Cddigo de Processo Civil

I3O

apontam em seu teor, nos artigos 5°, inciso LXXVIII*, e 37, caput, da Constituigdo®', bem

como o artigo 8° do Codigo de Processo Civil*™

consideragdes acerca da eficiéncia e
celeridade.

Do mesmo modo, traz Fredie Didier Jr. que somente o processo judicial eficiente ¢
devido, ressaltando a eficiéncia e celeridade processual como um desdobramento do corolario
constitucional do devido processo legal (artigo 5°, LIV, da Constitui¢do). Portanto, observa-se
a maxima adotada pelos legisladores e doutrinadores, contribuindo a tecnologia
significativamente para atingi-la.

A incessante busca pelo exercicio da atividade jurisdicional célere consegue ser
otimizada com o uso de tecnologias. O bom desempenho dos poderes de condugdo® sdo
necessarios para desobstruir as demandas do judiciario, e algumas condutas, tal como a
adogdo do juizo 100% digital, fruto da Resolucdo n.° 345/2020 do Conselho Nacional de
Justiga, significam um apreciavel exercicio desses poderes.

Antes disso, houve a implantagdo do Sistema Ple, ferramenta de enorme utilidade,

que proporciona a eficiéncia e celeridade processual ao suprir fungdes relacionadas a gestdo

» DIARIO DO COMERCIO. Niimero de legaltechs no Brasil cresce 300% em dois anos. Diario do Comércio,
2019.

0 “Art. 5° inciso LXXVII, da CF/88: a todos, no dmbito judicial e administrativo, sdo assegurados a razodvel
duragdo do processo e os meios que garantam a celeridade de sua tramitagcdo.” (BRASIL. 1988).

3 “Art. 37, caput, da CF/88. A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia [...].” (BRASIL. 1988).

32 “Art 8° Ao aplicar o ordenamento juridico, o juiz atenderd aos fins sociais e ds exigéncias do bem comum,
resguardando e promovendo a dignidade da pessoa humana e observando a proporcionalidade, a razoabilidade,
a legalidade, a publicidade e a eficiéncia.” (BRASIL, 2015).

3“0 érgdo jurisdicional é, assim, visto como um administrador: administrador de um determinado processo.
Para tanto, a lei atribui-lhe poderes de condugdo (gestdo) do processo. Esses poderes deverdo ser exercidos de
modo a dar o mdximo de eficiéncia ao processo”. DIDIER, Fredie. Curso de Direito Processual Civil. 2021.
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dos processos fisicos, como a sua organizacdo, e assim permitindo que os servidores sejam
mais produtivos no que tange aos andamentos dos processos. A inauguracao deste programa
foi a mola propulsora para o surgimento das lawtechs e legaltechs, uma vez que os dados
tornaram-se publicos.**

Mantendo-se na linha da utilizacdo de tecnologias para otimizar a gestdo de
processos, o Supremo Tribunal Federal faz uso de um programa nomeado “Victor”, em
homenagem ao ex-Ministro Victor Nunes Leal, que reconhece temas de maior repercussao,
separa o comego e fim de documentos juntados nos autos e converte textos em imagens.** Tal
sistema faz-se hoje imprescindivel, pois o STF recebe demandas do pais inteiro, e inclusive
internacionais, sendo sua automatizacdo um modo de atribuir praticidade as atividades deste
tribunal tdo dotado de competéncias pela Constituicao Federal.

Podemos citar outros exemplos como a plataforma Consumidor.gov®, o qual
permitiu que os consumidores resolvessem seus conflitos e expressassem seus
descontentamentos com fornecedores de servicos e produtos sem sairem de casa e sem
precisarem iniciar processos judiciais. Do mesmo modo, o balcao virtual proporcionou a
manutencao dos atendimentos nos cartorios.

Logo, pode se depreender que os sistemas adotados pelo Poder Judicidrio possuem
grande potencial para contribuir na celeridade e eficiéncia dos processos, desde o primeiro
grau até o Pretorio Excelso. Desta maneira, constata-se um enorme impacto, tendo em vista
que a dinamicidade da gestdo de conflitos de um pais, além de satisfazer a Carta Magna e

outros dispositivos legais, incide diretamente em sua organizagdo e economia.

4.2 Crescimento e faturamento dos escritorios de advocacia

Um grande efeito proveniente da utilizacdo da lawtechs e legaltechs incide
diretamente nos advogados. As tecnologias desenvolvidas para atingir esse publico alvo tém o
conquistado justamente por proporcionar captacdo clientes, organiza¢do financeira, estudos
jurisprudenciais, monitoramento das demandas, controle de prazos, elaboracdo de pecas
processuais € contratos e até estimativa de sentencas para o que chama-se jurimetria,

conforme explorado anteriormente.

3 DIAS, Péricles Ottoni. Direito Digital: As lawtechs e a nova visdo da gestdo juridica brasileira. 2020. p. 9.

3> VASCONCELLOS, Bernardo Fabido et al. Lawtechs e inovagdes tecnolégicas no mercado de advocacia.
2020.

% Trata-se de uma iniciativa do Ministério da Justica que contribui para a desobstrugdo das demandas
consumeristas no judiciario.
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Ocorre que no inicio da implantagdo desses mecanismos no mercado juridico os
advogados passaram a contestar sua utilizagdo por acreditar desnaturalizar as funcgdes da
profissdo. Tal linha de pensamento ¢ relembrada por Marcos Martins Pedro e Mauricio

Pallotta Rodrigues quando aludem que

[A] nova forma de pensar a prestacdo de servigos juridicos através de meios
alternativos nada mais ¢ do que a externalizacdo da busca por resultado enquanto

justificativa para contratagdo de um servigo, o que durante muito tempo foi um tabu

para advogados € suas ‘obrigagdes de meio’.”’

Superada a supracitada concepcao, a automatizacdo da advocacia em um cenario

atual tem comprovado acrescentar muito, uma vez que:
Ferramentas juridicas de diversos niveis de interagdo ndo s6 auxiliam a
realizagdo de tarefas mecanicas e rotineiras, como também empregam nova

feigdo a pratica juridica, inclusive no ambito da relagdo advogado e cliente,
por meio da automatizacdo, via softwares, de tarefas que, embora envolvendo

baixa demanda cognitiva, eram até entdo exclusivas de advog:{ados.3 8

Deste modo, os escritorios de advocacia tém utilizado estes artificios (juntamente a
inteligéncia artificial e Big Data), por isso vem se expandido em uma dimensao para além de
qualquer uma jamais vista. Nesse sentido, sendo a fase atual chamada pelos doutos de
“Advocacia 4.0”, o que muito se espera dos advogados agora é um espirito empreendedor.*

Em suma, o exercicio da advocacia teve seu nivel muito aumentado com a utilizacao
das legaltechs e Lawtechs, de maneira que, por profissionalizar e otimizar cada dia mais a
gestdo de processos, ¢ possivel concentrar-se o profissional nos seus focos e resultados, o que
consequentemente incide de maneira determinante em seu faturamento. No mais, a utiliza¢do
dessas tecnologias atribui transparéncia ao trabalho e diminui erros comuns, garantindo

confiabilidade ao profissional.*

4.3 Contribuicdo para a ampliacido do acesso a justica
Traz Eduardo Carreira Alvim que o “acesso a Justica compreende o acesso aos
orgdos encarregados de ministra-la, instrumentalizados de acordo com a nossa geografia

social, e também um sistema processual adequado a veiculagdo das demandas”.*' Nesse

37 MARTINS PEDRO, Marcos; RODRIGUES, Mauricio Pellotta. O exame da OAB: reserva de mercado ou
chancela de qualidade? 2021.

* DEL MASSO, Fabiano; GODOY Eduardo. Efeitos da Quarta Revolugdo Industrial na Dindmica do Trabalho
Juridico. 2020. p. 118.

3 MAIA, Antbnio Junior da Silva. 4 Tecnologia da Informagdo nos Escritorios de Advocacia. 2019, p. 5.

0 Ibidem, p. 10.

4 ALVIM, José Eduardo Carreira. Justica: acesso e descesso. 2003.

Porto Alegre, v. 7, n. 1, p. 245.273, dez. 2022, Res Severa Verum Gaudium



Legaltechs e lawitechs: consideragdes no direifo brasileiro 263

sentido, um aspecto importante das legaltechs e lawtechs ¢ a forma que essas proporcionaram
a ampliacdo ao acesso a Justica no Brasil.

“Segundo a Associacdo Internacional de Advogados do Reino Unido (International
Bar Association), os principais motivos da evolugdo do mercado juridico foram a necessidade
de a populagio ter acesso a servigos juridicos com mais eficiéncia e mais baratos”.*
Inseridas nesse contexto, as legaltechs e lawtechs otimizaram as tarefas dos profissionais do
direito, diminuido custos de seus servicos e permitindo esses a lidarem com mais demandas,
assim, ocasionando uma maior contratagdo de servigos juridicos pela populagao.

Alids, segundo Eduardo Alvim, o problema do Acesso a Justica no pais ¢ a saida dos
processos do poder judiciario “[...] pois todos entram, mas poucos conseguem sair num prazo
razoavel, e os que saem, fazem-no pelas ‘portas de emergéncia’, representadas pelas tutelas
antecipatdrias, pois a maioria fica ld dentro, rezando, para conseguir sair com vida”.*

Nesse sentido, as legaltechs evidenciam mais uma benesse. Pelo monitoramento
processual que os softwares juridicos realizam, permite-se que os advogados acompanhem os
andamentos e busquem sempre acelera-los junto ao poder judiciario. Dessa forma, ndo se
permite que os processos fiquem esquecidos nos cartorios e gabinetes.

Sob outra perspectiva, ndo ha como a populacdo buscar amparo no poder judiciario
sem saber de seus direitos. Assim, as lawtechs contribuem muito para o acesso a Justica ao
proporcionarem uma espécie de educacdo da populagdo. E este o caso do Jusbrasil®, que
fomenta a informagdo ao disponibilizar publicamente diversas doutrinas, artigos e
jurisprudéncias, tendo os que buscam em seu sistema uma breve no¢do acerca da
possibilidade de pleitear no judiciario a resolu¢do do seu conflito.*

Muitas informacdes prestadas pelo Jusbrasil sdo disponibilizadas gratuitamente,
aumentando a disseminacao de informagdes no contexto juridico, auxiliando ndo somente aos
advogados, através das andlises jurisprudenciais de todos os tribunais do Brasil, como
também estudantes de direitos, a partir da exposi¢do de modelos de agdes, noticias e artigos

sobre o direito; e, além disso, a populacdo brasileira que tem acesso a diversas noticias sobre

modificagdes legislativas e entendimentos jurisprudenciais.

# VIEIRA, Débora Manke; BON VECCHIO, Fabrizio. Legaltechs e Lawtechs: as novas facetas do sistema
juridico brasileiro. 2020, p. 20.

# [bidem.

* SANTANA, Liz. Lawtech e Legaltech: 10 solugdes juridicas Uteis para seu escritorio de advocacia. 2021.

# Diferente do que muitos pensam, essa possibilidade ndo retira a importancia dos advogados, uma vez que estes
ndo deixam de ser necessarios para aplicar a técnica juridica. Na verdade, com a divulgacdo das informacdes
juridicas pelas Lawtechs a contratacdo de servigos advocaticios fica até suscetivel a aumentos.
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Nessa senda, € notério como a lawtech, concede a todos uma justica mais acessivel,
pratica e valida, capaz de promover uma maior dissemina¢do de informagdes juridicas,
noticiando direitos fundamentais de modo acessivel a todos que as buscarem, democratizando
cada vez mais o acesso ao sistema juridico.

Ante o exposto, tem-se que as legaltechs e lawtechs proporcionam o acesso a Justiga
em todas as suas faces, seja para demanda chegar ao judiciario, seja para sair de la
solucionada. Seguindo por este viés, outro um impacto do uso dessas tecnologias ¢
consagrado, observando-se, mais uma vez, que as solucdes de conflitos, assim como a

informacdo da populacdo, ¢ um passo essencial para o desenvolvimento de um pais.

4.4 As legaltechs e lawtechs na pandemia

A Pandemia do COVID-19, além de muitas outras consequéncias, pressionou que a
advocacia acelerasse o seu processo de informatizagdo. Nesse cendrio, o Poder Judiciario e o
trabalho dos advogados nao podiam parar, e as lawtechs e legaltechs foram essenciais para a
sua continuidade e adaptagao.

A Associacdo Brasileira de Lawtechs e Legaltechs (AB2L) fez um levantamento do
impacto do COVID-19 nos escritorios de advocacia em abril de 2020. Ou seja, analisou os
dois primeiros meses de Pandemia no Brasil, momento em que boa parte dos estados
instauraram a quarentena, a qual forcou a maioria da populacao a se adequar ao home office.

De acordo com a referida pesquisa, com a advocacia os efeitos do isolamento social
ndo foram diferentes em relagdo a sociedade na totalidade, e os escritorios precisaram se
adequar a este cenario. Sendo assim, neste levantamento se analisaram as quedas e aumentos
de demandas em escritorios de acordo com o seu tamanho, e se utilizavam ou ndo as lawtechs

e legaltechs, vejamos:
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Figura 1 - Analise de queda nas novas demandas segundo o tamanho do escritorio e o grau de

uso de lawtechs e legaltechs:

Anadlise da queda nas novas demandas se-
gundo o tamanho do escritério e o grau de
uso de Lawtechs e Legaltechs

Nesse grafico se compara a queda nas demandas segundo o tamanho do
escritorio e o grau de uso de Lawtechs e Legaltechs.
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utilizam Lawtechs
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Fonte: Associacdo Brasileira de Lawtechs & Legaltechs

Figura 2 - Anélise de aumento nas novas demandas segundo o tamanho do escritorio e o grau

de uso de lawtechs e legaltechs:

Analise do aumento de novas demandas
segundo o tamanho do escritério e o grau
de uso de Lawtechs e Legaltechs

Nesse grafico se compara o aumento nas demandas segundo o tamanho do
escritorio e o grau de uso de Lawtechs e Legaltechs.

34%

@=@== Porcentagem dos Escritérios que usam
Escritérios que
utilizam Lawtechs
segundo tamanho

Escritérios que ndo usam
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Fonte: Associagdo Brasileira de Lawtechs & Legaltechs
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Pode-se observar que tanto os escritorios que ja usavam lawtechs e legaltechs quanto
0s que nao usavam tiveram quedas nas demandas, mas em comparagdo — embora pequena
— 0s que ndo usavam tiveram ainda mais quedas; ja observando o aumento podemos
observar uma diferenca significativa, e fica claro que os que j4 usavam as mencionadas
tecnologias tiveram muito mais aumento nas demandas em comparagdo aos que nao usavam.

Diante disso, é evidente a contribuicdo das lawtechs e legaltechs para os escritorios
de advocacia, uma vez que a Pandemia do COVID-19 obrigou o mundo a adotar novas
condutas associadas ao uso da internet para o exercicio das profissdes, e esses sistemas

possibilitam isso, além de terem inovado o cenério da advocacia de modo determinante.

5 PRINCIPAIS ASPECTOS NEGATIVOS

5.1 Posicionamento legal antagonico as lawtechs

Posteriormente a compreensao das imensidoes das vantagens providas pelo avango e
desenvolvimento das lawtechs, deve-se ser feita uma ressalva sobre o futuro do direito. Este,
ndo contra-se tdo somente vinculado & mecanizacdo digital, na formacdo dessa industria
tecnologica.

Primeiro, deve-se entender que o direito em sua aplicagdo do fato concreto ¢
acarretada de subjetividade. O direito de forma geral ¢ uma matéria muito mais subjetiva que
objetiva sempre voltada ao dever ser, sempre voltada ao entendimento do juiz, do advogado,
da parte na questdo, algo que ndo se pode configurar nos meios digitais, que de forma geral,
apesar dos avangos, sempre irdo responder aos estimulos do mundo de forma predeterminada.
O que, se negligenciado, pode ser prejudicial para um desenvolvimento de uma causa.

A partir disso, observa-se a importancia do advogado no processo, tdo fundamental
para o desenrolar dos eventos juridicos. Como o Estatuto da Advocacia anui em seu artigo 2°,
caput, “o advogado é indispensdvel a administracdo da justica”. E esta figura que orienta as
partes e que as representa frente ao juiz. Portanto, a sua interpretagdo buscara o melhor
caminho para a subsung¢ao devida dos interesses de quem lhe ¢ confiado.

Destaca-se, no Codigo de Etica da Ordem dos Advogados do Brasil, em seu artigo
5°, a vedagdo aos procedimentos de mercantilizagdo, que sdo incompativeis com a pratica do
munus advocaticio. Essa compreensdo, a luz do tema deste trabalho, pode ser estendida a
producao mecanizada das pegas juridicas, sob consequéncia de dar ao ramo uma conjuntura

fordista, o que, de fato, seria a mercantilizacao da advocacia.
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Hé uma grande implicagdo ao advogado em seu dever de resguardar sua profissdo e
com suas producdes mecanizadas pelas startups, uma vez que manter as producdes
completamente mecanizadas, nao s6 iria romper com a individualidade da parte que deseja ser
representada, como abriria a margem para dar o desprezo a atividade advocaticia, e sua
desvalorizagao.

O auxilio fornecido pelas startups do ambito juridico deve ser usado de forma
harmonica ao desenvolvimento da atividade. De modo que o profissional do direito consiga
manter as especificidades da demanda, contrarias a uma politica generalista de modelacdo.

Soma-se a isso, o entendimento do Superior Tribunal de Justica no Recurso Especial
n.° 1227240%, que compreende a atividade dos escritorios advocaticios como “sociedades
simples”, cuja finalidade ndo ¢ unicamente o lucro, mas, enquadram-se como um atividade
intelectual. Sendo assim, divergem das atividades empresariais, que usam fatores de producgdo

para o seu desenvolvimento.

RECURSO ESPECIAL. SOCIEDADES EMPRESARIAS E SIMPLES.
SOCIEDADES DE ADVOGADOS. ATIVIDADE ECONOMICA NAO
EMPRESARIAL. PRESTACAO DE SERVICOS INTELECTUAIS.
IMPOSSIBILIDADE DE ASSUMIREM CARATER EMPRESARIAL. LEI N.
8.906/1994. ESTATUTO DA OAB. ALEGACAO DE OMISSAO DO
ACORDAO RECORRIDO AFASTADA. IMPOSSIBILIDADE DE ANALISE
DE CLAUSULAS CONTRATUAIS. SUMULAS 5 E 7 DO STJ. 1. No hé falar
em omissdo ou contradi¢do no acérddo recorrido quando embora rejeitados os
embargos de declaracdo, a matéria em exame tiver sido devidamente enfrentada
pelo Tribunal de origem, com pronunciamento fundamentado, ainda que em
sentido contrario a pretensdo da parte recorrente. 2. De acordo com o Codigo
Civil, as sociedades podem ser de duas categorias: simples e empresarias. Ambas
exploram atividade econdmica e objetivam o lucro. A diferenga entre elas reside
no fato de a sociedade simples explorar atividade ndo empresarial, tais como as
atividades intelectuais, enquanto a sociedade empresaria explora atividade
econdmica empresarial, marcada pela organizagdo dos fatores de producao (art.
982, CC). 3. A sociedade simples ¢ formada por pessoas que exercem profissao
do género intelectual, tendo como espécie a natureza cientifica, literaria ou
artistica, € mesmo que conte com a colaboragdo de auxiliares, o exercicio da
profissdo ndo constituird elemento de empresa (III Jornada de Direito Civil,
Enunciados n. 193, 194 ¢ 195). 4. As sociedades de advogados sdo sociedades
simples marcadas pela inexisténcia de organizagdo dos fatores de produgdo para
o desenvolvimento da atividade a que se propdem. Os sdcios, advogados, ainda
que objetivem lucro, utilizem-se de estrutura complexa e contem com
colaboradores nunca revestirdo cardter empresarial, tendo em vista a existéncia
de expressa vedacdo legal (arts. 15 a 17, Lei n. 8.906/1994). 5. Impossivel que
sejam levados em consideragdo, em processo de dissolucdo de sociedade
simples, elementos tipicos de sociedade empresaria, tais como bens incorpdreos,
como a clientela e seu respectivo valor econdmico e a estrutura do escritério. 6.
Sempre que necessario o revolvimento das provas acostadas aos autos ¢ a
interpretacdo de clausulas contratuais para alterar o julgamento proferido pelo
Tribunal a quo, o provimento do recurso especial sera obstado, ante a incidéncia

% STJ. REsp: 1227240/SP, Relator: Ministro Luis Felipe Salomdo, Quarta Turma, Data de Julgamento:
26/05/2015, Data de Publicacdo: DJe 18/06/2015.
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dos enunciados das Stumulas 5 ¢ 7 do STJ. 7. Recurso especial a que se nega
provimento.

(STJ. REsp: 1227240/SP, Relator: Ministro Luis Felipe Salomao, Quarta Turma,
Data de Julgamento: 26/05/2015, Data de Publicagdo: DJe 18/06/2015.)

Ressalta-se que o relator, Ministro Luis Felipe Salomao, chama atengdo para, que
pese a existéncia de organizagdo interna dos escritorios por meio da incorporagdo de métodos
de producdo de uma atividade empresarial, ela ¢ uma atividade que nao cabe apropriagao

mercantil.

CONCLUSAO

De todo o exposto, percebe-se o fendmeno tecnologico que causou a viralizagdo
destas novas solugdes como inevitaveis. As lawtechs e legaltechs t€m muitos aspectos
positivos que se destacam ao elencar os beneficios auxiliares a advocacia e ao processo, em
geral. Mesmo na auséncia de regulamentacdo especifica, essas tecnologias, consoantes a
principios constitucionais e a legislagdes esparsas, conseguiram se desenvolver com uma
forma ramificada decrescente: dos tribunais superiores até o cidaddo que encontra-se na ponta
deste sistema.

Além de atribuir caracteristicas a fim de aumentar a produtividade, as startups desse
ramo possibilitam ao cidaddo uma conexdo maior com o direito, haja vista a informatizagao
das atividades rotineiras que, inclusive, levam a compreender o direito ao acesso a internet
como um direito fundamental.

O acesso a informagao, previsto no artigo 5°, XIV, da Constituicao Federal, deve ter
sua compreensdo expandida para abarcar as redes de conexdes da internet. Sendo ela um dos
maiores meios existentes de obtermos informagdes, podemos inclui-la também nesse rol
fundamental constitucional.

Portanto, considerando a inevitabilidade das novas tecnologias e avangos na maior
parte das dreas do conhecimento, o direito também deve adequar-se para recebé-las, de modo

que ndo constituam qualquer embarago a efetivacdo da justi¢a. Pelo contrario.
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